
　平素は「Kixクラブ」をご愛顧いただき誠にありがとうございます。
　このたび、2020年12月31日をもちまして、「Kixクラブ」を終了させていただくこととなりました。詳細につきましては、
以下をご確認ください。

＜サービスの終了について＞

新規申し込み受付 2020年6月26日をもって終了となります。

クレジットカードのご利用
2020年12月31日をもって終了となります。
※�Kixクラブカード券面に表示の有効期限にかかわらず、ご利用いただけな
くなります。

Kixクラブサービスのご利用 2020年12月31日をもって終了となります。
※�一部異なるサービスがあります。

ゴールドメリット券のご利用

お持ちのゴールドメリット券の有効期限まで
ご利用いただけます。
※最長ご利用期限は、2021年6月30日となります。
※有効期限は会員さま毎に異なります。

＜サービス終了にあたってご確認ください＞
 2020年12月31日に自動退会となりますので、退会手続きは不要です。

 �公共料金などのお支払いにKixクラブカードをご登録いただいている場合、会員さまご自身で各サービス提供会社
にご連絡のうえご変更手続きをお願いいたします。

 �クレジットカード会社が提供しているETCカードおよび各種ポイント、タクシーチケットなどその他付帯サービス
のご利用は、サービス終了日までとなります。

 2020年12月までは年会費をご請求させていただきます。

 �既に年会費をお支払いただいている会員さまで、サービスご提供期間が1年を満たしていない場合、サービス終了日
時点における残存期間に応じて、年会費相当額（月割計算）をご返金いたします。

 �2020年7月以降に年会費をお支払いただく会員さまは、サービスご提供期間が1年を満たしていないため、サービス
終了日時点における残存期間に応じて、年会費相当額（月割計算）をご返金いたします。また、ゴールドメリット券（有
効期間6ヵ月）を2枚進呈いたします。

「Kixクラブ」サービス終了に関するお知らせ



2.年会費
　（１）年会費お支払月が2020年1月～2月の会員さま
　　・2021年1月以降は年会費の請求はいたしません。

　（２）年会費お支払月が2020年3月～6月の会員さま
　　・�2021年1月以降は年会費の請求はいたしません。
　　�・�サービスご提供期間が1年を満たしていないため、月割計算で年会費の返金額を計算し、7月下旬に年会費のお

支払い指定口座にご入金させていただきます（注）。
　　　注：2020年6月30日時点で退会されている場合は、ご返金の対象外となります。

　（３）年会費お支払月が2020年7月以降の会員さま
　　・�2020年12月までは、年会費をご請求させていただきます。
　　・�年会費はお引き落としさせていただきますが、サービスご提供期間が1年を満たしていないため、月割計算で年

会費の返金額を計算し、お支払月の翌月に年会費のお支払い指定口座にご入金させていただきます。
　　・�Kixクラブの更新を希望されない会員さまは、お手数をおかけしますが、退会のお手続きをお願いいたします。（「Kix

クラブの退会手続き」をご参照願います。）

　  ＜ご留意事項＞
　　・�年会費の返金について、会員さまのお手続きは不要です。
　　・�会員さまの年会費のお支払月、および年会費のご返金額は、同封の「『Kixクラブ』サービス終了のご案内」をご参

照願います。
　　・�年会費ご返金手続きより前に、年会費のお支払い指定口座をご解約されますと、ご返金までにお時間をいただく

場合がございます。

Kixクラブサービス（注1） 終了時期

クレジットカード機能 ＜利用期限＞ 2020年12月31日

Kixclub（会員誌） 2020年12月号

Kixグルメサービス、Myスイーツ home サービス ＜利用期限＞ 2020年12月31日

日帰りプラン優待サービス、チョイス・ザ・ホテルサービス ＜申込期限＞ 2020年12月30日

イベント優待サービス、レジャー/シネマ優待サービス ＜申込期限＞ 2020年12月30日

リフレッシュ入浴優待サービス ＜申込期限＞ 2020年12月30日

ゴルフ場優待サービス ＜申込期限＞ 2020年12月30日

ATM時間外利用手数料無料サービス、国内振込手数料半額サービス ＜優遇期限＞ 2020年12月31日

貸金庫利用手数料割引サービス（注2） ＜優遇期限＞ 2021年3月31日

サンクスポイント・プレゼント優遇サービス ＜優遇期限＞ 2020年12月31日

ギフトカード進呈サービス ＜優遇期限＞ 2020年12月31日

注1：�ゴールドメリット券が利用できるサービスについては、お手元のゴールドメリット券に記載されてい
る有効期限までご利用いただけます。

注2：2021年1月以降の貸金庫新規申込については、優遇の対象外となります。

1.各種サービスの終了時期
　・�主なKixクラブのサービス終了時期は、以下の通りです。
　・�その他のサービス終了時期については、Kixクラブ事務局までお問い合わせください。



 ４.クレジットカード機能について
　（１）クレジットカードのご利用
　　�カード券面に表示の有効年月にかかわらず、2021年1月以降はご利用いただけ
なくなります。

　（２）継続的なお支払いの変更手続き
　　�公共料金などのお支払いにKixクラブカードをご登録いただいている場合、会員さまご自身で各サービス提供会社
にご連絡のうえご変更のお手続きをお願いいたします。ご変更のお手続きには時間がかかる場合がございますので、
お早目にお手続きくださいますようお願いいたします。

　（３）ご利用残高のご請求
　　�ご利用残高がある場合、2021年1月以降もご請求させていただきます。

　（４）ETCカードおよびその他付帯サービス（各種ポイント、タクシーチケットなど）
　　2021年1月以降はご利用いただけなくなります。

　（５）新規クレジットカードのお申し込み
　　�会員さま限定特典付きクレジットカードをご用意しております。これを機にぜひご検討ください。詳しくは、同封
の「キャンペーンのご案内」にてご確認ください。

有効年月はこちらに記載

３.ゴールドメリット券のお取り扱い
　　・�お手元のゴールドメリット券に記載されています有効期限までご利用いただ

けます。
　　・�ご利用いただける店舗につきましては、Kixクラブホームページにてご確認

ください。

　  ＜2020年7月以降にKixクラブサービスを更新される会員さまへ＞
　　ゴールドメリット券の送付時期、および有効期限を以下の通りとさせていただきます。
　　なお、ゴールドメリット券の発行枚数は従来と変更ありません（2枚）。

通常 2020年7月以降

ゴールドメリット券の送付時期 年会費お支払月の前月 年会費お支払月の下旬

有効期間 13ヵ月 6ヵ月

有効期限はこちらに記載

＜具体例＞　  サービス提供期間

年会費支払月
（サービス提供期間）

2019年 2020年 2021年

11月 12月 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月

2020年2月
（12ヵ月） 引落

年会費
返金無し

2020年3月
（11ヵ月） 引落 返金

1ヵ月分
返金

2020年6月
（8ヵ月） 引落 返金

4ヵ月分
返金

2020年7月※
（7ヵ月） 引落 返金

5ヵ月分
返金

2020年11月※
（3ヵ月） 引落 返金

9ヵ月分
返金

2020年12月※
（2ヵ月） 引落 返金

10ヵ月分
返金

　　※サービスをご継続された場合

サービス終了



「Kixクラブ」サービス終了に関するＱ＆Ａ

Q1	未利用のゴールドメリット券の有効期限が到来した場合はどうなりますか？

A1	有効期限後はご利用いただくことができません。期限内にご利用ください。

Q2	Kixclub（会員誌）発刊終了後、ゴールドメリット券が利用できるお店は確認できますか？

A2	Kixクラブホームページ「https://www.okb-kri.jp/kixclub」にてご確認いただけます。

Q3	年会費の返金は、大垣共立銀行以外の口座でも受け取ることができますか？

A3	誠に申し訳ありませんが、Kixクラブの年会費お支払い口座にご返金いたします。

Q4	サービス終了後、手元にある「Kixクラブカード」や「ETCカード」はどうすればいいですか？

A4	恐れ入りますが、ICチップと裏面の磁気ストライプに切り込みを入れて破棄してください。

Q5	「ATM時間外手数料無料サービス」を受けたいのですがどうすればいいですか？

A5	 �大垣共立銀行の「ゴールド総合口座」または「スーパーゴールド総合口座」をお申し込みいただく
と、同様のサービスを受けることができます。詳しくはOKB大垣共立銀行のお取引店にご相談
ください。

お問い合わせ先

［Kixクラブに関するお問い合わせ］
OKB総研 Kixクラブ事務局
TEL.0120-39-2677 （平日9：00～17：00）

［クレジットカードに関するお問い合わせ］
OKBペイメントプラット
TEL.0584-74-2221 （平日9：00～17：00）




